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地本は支社より、「効率的な業務執行体制の構築を目的として、駅業務委託及び体制変更の実施」の提案を
受けました。主な内容は以下の通りです。

実施箇所 実施前 実施後 増減

亀戸駅 管理 4 一般 17 管理 0 一般 0 管理 △4 一般△17

実施箇所 実施前標準数 実施後標準数 増減 （実施前）営業時間 （実施後）営業時間

両国駅 一般 １２ 一般 １１ 一般 △１ ７：００～２１：００ ８：００～２０：００

錦糸町駅 一般 ３３ 一般 ３２ 一般 △１ ７：００～２１：００ ８：００～２０：００

新小岩駅 一般 １９ 一般 １８ 一般 △１ ７：００～２０：００ ８：００～２０：００

市川駅 一般 １８ 一般 １７ 一般 △１ ７：００～２１：００ ８：００～２０：００

本八幡駅 一般 １６ 一般 １５ 一般 △１ ７：００～２１：００ ８：００～２０：００

船橋駅 一般 ３２ 一般 ３１ 一般 △１ ６：００～２２：００ ８：００～２０：００

（実施前）営業時間 （実施後）営業時間

亀戸駅 ７：００～２１：００ ８：００～２０：００

小岩駅 ７：００～２１：００ ８：００～２０：００

西船橋駅 ６：００～２２：００ ８：００～２０：００

稲毛駅 ７：００～２１：００ ８：００～２０：００

■駅業務委託化

実施時期 2020年4月1日
その他 亀戸駅は錦糸町駅の被管理駅となる。

■窓口営業時間変更に伴う体制変更

実施時期 2020年3月1日

■【提案時の議論の特徴点】
・亀戸駅の委託については、エルダー社員やプロパー社員の雇用の場として考えている。
プロパー社員の配置を見据えて、業務委託前に実習生を受け入れる。

・総武線エリアの窓口営業時間を８：００～２０：００に統一するイメージである。
・社員からの要望に踏まえ、育児・介護の両立等働きがい向上の観点から、より労働時間の
短い勤務種別にすることを検討し、発売実績・ご利用状況を基に、窓口営業時間を８：００～
２０：００に変更しても対応できると判断した。

・窓口営業時間変更についてのお客さまへの周知は概ね１ヶ月前から掲示やＨＰで行う予定
である。

■窓口営業時間変更

実施時期 2020年3月1日


