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教えてください！
職場で発生している問題点・困っていること

会社は安全が経営のトッププライオリティと位置付けているものの、東海道線電化柱衝突事
故や新幹線の滑走によるポイントの速度超過等の重大事故が発生しています。千葉支社管
内においても内房線上総湊～竹岡間における感電死亡事故の重大事故や、幕張車両セン
ター構内での入信冒進事故、京葉線の速度超過等、重大事故に繋がりかねない事象も発生
しています。
そうした中で様々な施策は進められ、2024年3月ダイヤ改正では、房総特急の全車指定席
化やNEXの中間運転台でのドア扱い、京葉線の通勤快速の廃止等が実施されました。また、
みどりの窓口の更なる廃止や、VRを導入した教育といった職場環境の変化が、より一層進ん
でいます。
これらの実態を把握し、検証を通じて改善を図ることで安全第一で働きやすい労働環境にす
るため、職場で発生している問題点や困っていることなどを教えてください！
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職場から検証を行い安全で働き
やすい労働環境を創り上げよう！


